
Пошаговое руководство по настройке приемников

Порядок действий после покупки оборудования



Начало работы с приемниками EFIX и ПО eField: 

1.Перед началом работы с оборудованием вам необходимо получить постоянную лицензию на
оборудования.
- Для активации постоянной лицензии оборудования EFIX вам необходимо написать на
техническую поддержку:
Телеграмм бот -  @efix_geo_bot (https://t.me/efix_geo_bot)
Электронная почта s@efix-geo.ru

В тексте письмо оставить запрос на выдачу постоянной лицензии и указать следующие данные: 

* Ваши ФИО;

* Серийный номер вашего оборудования (приёмник, контроллер);

* Название вашей организации;

* Контактный телефон для связи;

* E-mail для отправки необходимой информации.

В ответном письме вам придут коды постоянной лицензии и инструкции по вводу этих кодов. Срок 
выдачи постоянной лицензии 1-2 рабочих дня с момента обращения. Для выдачи лицензий может 
потребоваться дополнительная информация.  

Для получения доступа к базовым станция PrinNet вам необходимо заполнить анкету по ссылке 
https://formdesigner.ru/form/view/50418, в течении 1-2 дней вам придут параметры подключения 
к сети базовых станций. Инструкция по созданию стиля подключения к PrinNet по ссылке 
https://disk.yandex.ru/i/-E1oFvx0Y89QEA 

Так же вы можете найти дополнительную информацию для настройки оборудования, в нашей 
базе знаний  
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